
 

Qui trovi un riepilogo delle principali caratteristiche della copertura assicurativa. 

Per una comprensione completa e per tutti i dettagli sulla polizza, ti invitiamo a consultare sempre le Condizioni Generali di 

Assicurazione predisposte dalla Compagnia Assicurativa. 

In nessun caso, il presente documento sostituisce le Condizioni Generali di Assicurazione e in caso di contrasto tra le informazioni 

contenute nel presente documento e quelle contenute nelle Condizioni Generali di Assicurazione prevarranno queste ultime. 

 
Che cosa garantisce la polizza? 

La polizza stipulata da NWG S.p.A. Società Benefit S.p.a. assicura i danni subiti ad un impianto fotovoltaico installato e collaudato, 

causati da un qualunque evento accidentale non espressamente escluso. 

 
Il valore dell’impianto assicurato, al momento del sinistro, corrisponde alla stima del costo di rimpiazzo a nuovo dell’impianto, ossia 

al prezzo di listino, o, in mancanza, al costo effettivo per la sostituzione con un impianto nuovo uguale oppure, se questo non fosse 

più disponibile, con un impianto equivalente per caratteristiche, prestazioni e rendimento, comprensivo delle spese di trasporto, 

dogana, montaggio e collaudo, nonché delle imposte, qualora queste non possano essere recuperate dall’Assicurato. 

Durata della copertura: Verifica l’allegato 2 del Contratto stipulato con NWG alla rubrica “assicurazioni” per conoscere la durata della 

tua copertura assicurativa. 

Sono assicurati tutti i rischi ad eccezione delle esclusioni previste dalle norme che regolano l’assicurazione degli impianti fotovoltaici. 

A titolo di esempio, sono comprese le seguenti garanzie: 

• DANNI ALLE COSE: la polizza copre i danni materiali e diretti che un impianto può subire durante il suo esercizio 

commerciale, quali quelli derivanti da furto e atti vandalici, eventi atmosferici, incendio, terremoto, fenomeno elettrico, 

eventi alluvionali e sovraccarico neve; 

• RESPONSABILITA’ CIVILE VERSO TERZI: la Compagnia Assicurativa si obbliga a tenere indenne l’Assicurato di quanto questi 

sia tenuto a pagare, quale civilmente responsabile ai sensi di legge, a titolo di risarcimento per danni a lui imputabili, in  

qualità di proprietario delle cose assicurate, involontariamente cagionati a terzi, per morte, lesioni personali e per 

danneggiamenti a cose od animali, in conseguenza di un fatto verificatosi in relazione alla proprietà e conduzione delle cose 

assicurate in polizza. 

• DANNI INDIRETTI: la polizza copre le perdite di profitto che possono risultare dalla mancata o minore produzione di energia 

elettrica, a seguito di sinistro indennizzabile in base alle condizioni della presente polizza e che provochi l’interruzione totale 

o parziale di funzionamento delle cose assicurate. Il periodo indennizzabile è pari a 60 giorni. 

 
La copertura assicurativa è prestata secondo le condizioni di polizza “All Risks” applicabili agli impianti fotovoltaici. La garanzia non è, 

tuttavia, illimitata: sono previste specifiche esclusioni e limitazioni, per cui è importante – al fine di verificare, per ciascuna garanzia 

offerta, i casi che non rientrano nella copertura - che il Cliente consulti attentamente le norme che regolano l’assicurazione degli 

impianti fotovoltaici rappresentante dalle Condizioni Generali di Assicurazione dello stampato 5016 denominato “IMPIANTI 

FOTOVOLTAICI” parte A Edizione 01/06/2014 disponibile sul sito della Compagnia Assicurativa. 

 
A titolo di esempio, si riportano di seguito alcune delle principali esclusioni senza alcuna pretesa di esaustività e con il consiglio di 

verificare attentamente le Condizioni Generali di Assicurazione: 

➢ danni causati da atti di guerra e occupazione militare; 

➢ danni causati con dolo o colpa grave dell’Assicurato; 

➢ eruzioni vulcaniche; 

➢ danni dovuti all’inosservanza delle prescrizioni per la manutenzione e l’esercizio indicate dal fornitore delle cose assicurate; 

➢ deterioramento, logorio e usura; 
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➢ danni per i quali deve rispondere, per legge o per contratto, il costruttore, fornitore, venditore o locatore delle cose assicurate; 

➢ danni dovuti a funzionamento improprio, esperimenti, prove e collaudi che ne provochino sovraccarico o scondizionamento; 

➢ guasti, vizi, difetti, disturbi, la cui riparazione o eliminazione rientra nelle prestazioni descritte nella relativa definizione del 

contratto di assistenza tecnica; 

➢ causati da montaggi e smontaggi non connessi a lavori di pulitura, manutenzione e revisione; 

➢ causati da trasporti, trasferimenti e relative operazioni di carico e scarico al di fuori dell’ubicazione indicata e al di fuori del luogo 

di installazione originaria. 

 
Scoperti e franchigie 

Il pagamento dell’indennizzo o risarcimento liquidato a termini di polizza è effettuato previa detrazione dell’importo indicato quale 

franchigia nella corrispondente Sezione di polizza. 

In particolare, con specifico riguardo a: 

➢ danni diretti: sono previsti i seguenti scoperti (cioè la parte di danno che rimane a tuo carico): scoperto del 10% o del 20% 

a seconda del danno e con minimo di euro 500,00; 

➢ danni indiretti: 3 giorni dalla data di denuncia del sinistro. 

Cosa devo fare in caso di sinistro? 

In caso di sinistro devi - entro tre giorni da quando sei venuto a conoscenza del sinistro – contattare il Customer Care Affinity di 

Willis Italia Spa (Intermediario) e seguire la procedura sotto riportata. 

Nel caso si tratti di un sinistro a termini di polizza ti consigliamo di: 

- Preparare una denuncia con descrizione di quale evento sia accaduto; 

- Effettuare fotografie di eventuali danni. 

La descrizione dell’evento e la documentazione dovrà essere inviata via mail al seguente indirizzo: 

- ita-fotovoltaico@wtwco.com indicando nell’oggetto “NWG Spa” 

Per maggiori informazioni potrai altresì contattare il servizio clienti di Willis Italia al numero 02/92210007. 

 

In caso di ritardo nella denuncia all’Agenzia, il diritto all’indennizzo non decade automaticamente; tuttavia, la Compagnia Assicurativa 

può ridurre o negare il risarcimento in ragione del pregiudizio sofferto a causa del ritardo. I diritti derivanti dal contratto assicurativo 

si prescrivono, in ogni caso, in 2 anni dal giorno in cui si è verificato il fatto su cui il diritto si fonda. 

 
Ti invitiamo, in ogni caso, ad attenerti sempre alle indicazioni fornite dalla Compagnia Assicurativa tramite l’Intermediario e a fare 

riferimento alle Condizioni Generali di Assicurazione per la gestione dei sinistri. Ti ricordiamo che NWG S.p.A. Società Benefit rimane 

soggetto terzo ed estraneo al rapporto contrattuale tra te e la Compagnia Assicurativa e che, pertanto, eventuali decisioni della 

Compagnia Assicurativa medesima in merito al riconoscimento o al diniego dell’indennizzo non rientrano nella responsabilità di NWG 

S.p.A. Società Benefit. La gestione dei sinistri e dei rapporti con la Compagnia Assicurativa spetterà esclusivamente a te, in qualità di 

Cliente. 

 

Hai bisogno di chiarimenti e informazioni sulla tua copertura? 

Per qualsiasi informazione potrai contattare il Customer Care Affinity di Willis Italia Spa (Intermediario) tramite: 

- E-mail ita-fotovoltaico@wtwco.com 

- Telefono 02/92210007 
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